Dia primeiro de fevereiro, estaremos fazendo um treinamento de Formacao
de Auditores na Unido Quimica, unidade de Pouso Alegre MG. Treinamento
este desenvolvido para aproximadamente 30 participantes, envolvidos nas
areas de garantia da qualidade, producao e controle de qualidade.

FORMACAO DE AUDITORES

OBJETIVOS

a Apresentar ao grupo participante, de um I ic icas para
a execucao de uma auditoria cumentacio

nos desvios dos p
analiticos.

o Trocar exper

ias e i isando a melhoria da performance técnica
dos auditores e i '

Definicoes de a
Classificacdo de auditorias (processo, produto ou sistema)
Tipos de auditoria

Planejamento da auditoria

Preparacio da auditoria (auditado e auditor)

Realizando a auditoria

Técnicas e comportamento

o Como olhar documentos

o Quantas perguntas fazer
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O que perguntar

O foco

Os olhos

A boca

Os ouvidos

Abrir armarios e gavetas?

> Reunido de Pré e Pos auditoria

» Conclusao e Periodicidade das auditorias
» Impacto da auditoria
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CARGA HORARIA

o Esta previsto aproximadamente 8 hora olaboradores.

PUBLICO ALVO

manutencao e produgé
processos de auditori

a matriz da apostila em tempo habil para
Caso haja interesse do contratante de que a Lucape
r feito or¢camento a parte apos contato com nosso

Local de aplic os cursos ¢ de responsabilidade da Unido Quimica.




